HALLBAR TILLVAXT MED EN SMART PRODUKT OCH ENGAGERADE MEDARBETARE HAR
HYPERGENE VUXIT STABILT. AVEN KUNDERNA HAR | HOGSTA GRAD BIDRAGIT — INTE BARA
GENOM ATT KOPA PRODUKTEN UTAN OCKSA GENOM ATT HJALPA TILL ATT UTVECKLA DEN.

TEXT: EVA ANDERSSON

MARATONGASELLENS

ypergene har lyckats bli Gasell-

foretag sju ganger pa atta ar och
utsdgs 2014 till Maratongasell. Samma
ar utsags de av Computer Sweden till ett
av Sveriges hetaste och mest innovativa
teknikforetag.

— Det dr ménga faktorer som har bi-
dragit till framgangen. Forst och framst
hade grundarna en smart idé som blev
grunden till Hypergenes mjukvaru-
l6sningar. Den lilla grupp som startade
foretaget 2000 har efter hand kunnat
vaxa och engagera fler medarbetare,
idag dr vi cirka 100 personer, berdttar
Liselotte Jansson, som ar styrelse-
ordforande i Hypergene sedan 2011.

Foretaget utvecklar och levererar
programvara for beslutsstod. Produkten
effektiviserar ekonomi- och verksam-
hetsstyrning, fran planering och styr-
ning till uppfoljning och analys.

—Vi skapar forutsdttningar for
organisationer att omsdatta sina strate-
gier till konkreta resultat. Produkten
har utvecklats tillsammans med vara
kunder och an-
passats efter deras
behov. Vart fokus

TIPS FOR

man tycka att det dr kul att ga till jobbet.
Vi har lyckats skapa en fin foretagskul-
tur med bra minniskor. Vi tinker lang-
siktigt och noggrant vid rekryteringar,
vara medarbetare ska inte bara ha
it-kompetens utan dven ett strategiskt
tdnk och kunnande. For

introduceras pa ett bra

framgangar och motgangar och lata alla
kdnna sin delaktighet i framgangen,
sager Liselotte.

Tillvaxt forandrar bolaget
Liselotte berattar att Hypergenes 16n-

samhetskliv har varit

rade vilket innebdr att

att nya medarbetare ska , , stora men kontrolle-

satt och snabbt komma

produkter, kunder och

in i produktionen anvin- DET AR NO D- medarbetare har kun-
der vi oss av mentorskap. VANDIGT ATT V/Z\ GA nat hdnga med. Det ar

trots allt relativt 1att att

Sunt fornuft ger tillvaxt STAI_LA KRITISKA bygga upp nagonting
Att uppna och behalla FR/Z\GOR’ SOM 'HAR  snabbt, men man maste

tillvaxt handlar enligt
Liselotte till stor del om

VI MOJLIGHET ATT

kunna hantera tillvax-
ten. Sa ldnge manniskor

sunt férnuft. Det gar inte VINNA’. HOPP AR ir inblandade gar det
att gora allt samtidigt. INGEN STRATEGI inte att gora for stora

Det dr béttre att fokusera

pa olika saker under

olika perioder, till exempel kundnojdhet
eller organisationsutveckling.

— Man ska inte jobba med for lang
horisont, “think big start small” dr en
klok devis att ar-
beta efter. Om man

se har en klar bild av

for produktutveck- 5 TI LLV AXT vad man vill dstad-

ling ar kopplat
till underliggande
kundbehov. Pa sa

komma i det ndra
perspektivet blir
det ldttare att ta

® Lonsambhet ar viktigare an tillvaxt.
Identifiera faktorer dar bolaget kan

komma upp i lonsamhet.

vis far kunderna en
produkt som passar
deras behov exakt,

© Siatt tydliga mal och kommunicera
dem inom organisationen.

tillrackliga kliv for
att nd ndsta niva
och behalla fokus

® Gapa inte efter for mycket, kann att
det bar innan du drar igang med nasta
satshing.

©® Gor medarbetarna delaktiga och fa
dem att trivas.

® Skapa en tydlig organisation och inse
att den férandras nar bolaget vaxer.

inte bara nastan.
Och vi slipper dra
pa oss kostnader
for att utveckla
nagonting som
ingen vill kopa.
Att kunderna far
bidra till produkt-
utvecklingen innebdr inte att Hyper-
gene lutar sig tillbaka.
—Vara kunder vill bli utmanade, de
vill att vi ska sdga "gor sd hér istdllet”.
En bra produkt kan inte ensam gora
ett foretag framgangsrikt. Att med-
arbetarna satsar for att bolaget ska na
sina mal dr en nyckelfaktor. Ibland kan
det kanske vara latt att bli fartblind
ndr nya affairsmojligheter vintar runt
knuten. Hypergene har en fokuserad
strategi vilket ocksa dr viktigt for att
medarbetarna ska hinga med i utveck-
lingen och ha en dréglig arbetssituation.
—Visst behover alla arbeta for att
uppfylla médlen, men det krdvs balans.
For att det ska fungera i laingden maste

pa lonsamheten.
For lonsamhet ar
viktigt och Hyper-
gene fokuserar inte
enbart pa omsatt-
ning.

I takt med att
ett foretag blir
storre fordndras organisationen och det
gar inte alltid att géra saker pd samma
sdtt som ndr bolaget var mindre. Sedan
Liselotte borjade pa Hypergene har
bolaget jobbat mycket med tydligare
organisationsstruktur. Foretaget har en
platt och prestigelds organisation. Det
finns klara ansvarsomraden men ingen
hierarkisk ordning.

— Néar man gor organisationsfor-
andringar ar det viktigt att kommuni-
cera och lata alla vara med pa resan.
Delaktighet dr viktigt. Det bidrar till att
manniskor trivs och tar ansvar. Vara
medarbetare vet vad Hypergene ska
uppna tack vare transparens och kom-
munikation. Man maste ocksa prata om

fordndringar pa en
gang. Drar du pa for

mycket och saknar respekt for de for-
andringar som sker ndr foretaget borjar
vaxa kan det ga fel. Det ar 14tt att dras
med av en framgangsvag men det galler
att ha kyla infor framgangen, framfor
allt att gora battre marknadsundersok-
ningar for att kunna bedéma potentia-
len for en tinkt satsning. Det dr centralt
att ha koll pa affaren, att vara duktig pa
att analysera bolagets kundportfélj och
pipeline (=kommande affdrer).

—Vi har m6ten varannan mandag, déar
vi bland annat diskuterar vilka affarer
vi ska satsa pa respektive undvika. Det
ar nodvandigt att
vaga stdlla kri-
tiska fragor, som
“har vi mojlighet
att vinna”. Hopp
dr ingen strategi.
Visst maste man
kunna ta risker,
men man ska vara
medveten om vad
konsekvenserna
kan bli. Vi har blivit
battre pa att vilja
bort kunder. Man
maste ocksa fora en

® Utvecklar programvara for besluts-
stod som effektiviserar féretag och

organisationer.

® Har cirka 130 kunder, jamnt foérdelat
mellan offentlig och privat sektor.

©® Omsatte 96 miljoner 2014 och gjorde
en vinst pa 6,3 miljoner kronor.

® Utsags 2014 till Maratongasell efter
att ha blivit Gasellféretag sju av de
senaste atta aren.

ekonomin och samhallet i stort. Internt
satsar vi mycket pa att anvianda vara
resurser effektivt. Det handlar till
exempel om hur vi anvdnder vara
kontor, att ha videokonferenser istillet
for att resa i onddan, att ta tag istallet
for flyg eller bil nér vi vl reser. Vi ater-
vinner sa mycket vi kan och vid inkop
satsar vi pd miljomarkta produkter. Det
finns mycket att gora i det vardagliga.
Vira tekniklosningar gor ocksa stora in-
satser for att effektivisera verksamheter,
bland annat kommunala, och bidrar till
att resurser anvands sa effektivt som
mojligt. Det stdlls hoga krav pa offent-
lig verksamhet och privat sektor har
mycket att 1dra av offentlig nadr det géller
strategisk styrning, sdger Liselotte.

Vill bredda erbjudandet
Malséttningen framover for Hypergene
ar att bredda foretagets erbjudande.

—Vi har fortsatta tillvixtmal, men
fokuserar mer pa lonsamhet. Pa det
storre planet vill vi bli mer dn bara ett
mjukvaruforetag. Vi vill 4ga omradet
verksamhetsstyrning. Redan i dag
vinner vi manga upphandlingar tack
vare att vart erbjudande dr mer komplett
an konkurrenternas, men vi vill utveck-
las dn mer. Ett annat mal dr naturligtvis
att uppna dnnu hégre kundnéjdhet.

Hypergene far da och da fragan om
de inte overvager en utlandsetablering,
men det dr inte aktuellt.

— Eftersom vi har blivit sapass fram-
gangsrika inom of-
fentlig sektor vore
det ju vansinne
att inte utveckla
den affdren vidare.
Dessutom finns en
mycket stor poten-
tial bland svenska
foretag. Valdigt
manga har mycket
att vinna pa att
utveckla sin verk-
samhetsstyrning
och fa ut effekten

©® Kom pa tionde plats pa Computer

kontinuerlig dialog
med befintliga kun-
der och sdkerstdlla
att de ar nojda.

Hallbarhet internt och externt
Hypergene efterstravar naturligtvis
att effektivisera sin egen organisation,
likval som kundernas.

— Ett hallbart agerande gynnar bade

Swedens lista 6ver Sveriges hetaste
och mest innovativa teknikforetag.

av sina strategier
och affarsplaner.
Utover att jobba
vidare med de kun-
der vi har finns det darfor fler kommu-
ner att samarbeta med, mojligheter att
bredda kundbasen inom myndigheter
och landsting samt manga fler foretag
att inleda samarbete med. Vi vill vara
héar och nu, avslutar Liselotte. ®m

GASELLKRITERIERNA

©® En omsattning som over-
stiger tio miljoner kronor.

©® Minst tio anstallda.

© Offentliggjort minst fyra
arsredovisningar.

©® En omsattning som minst
har dubblats de senaste
tre aren. Omsattningen

ska ha vuxit varje ar under

desamma hela tiden, men
bedéomningen av vad som ar
ett sjalvstandigt foretag har

de bolag som utses till

Gaseller har varit Gasell-

foretag tre ganger eller fler.
Utmarkelsen Supergasell gar
till det foretag som har vuxit
snabbast de senaste tre aren.
Utmarkelsen har funnits
sedan ar 2000.

© Ett samlat rorelseresultat
for de senaste fyra aren
som ar positivt. Endast 0,5 procent av

Sveriges alla aktiebolag

klarar gasellkriterierna.

Cirka tolv procent av

Kriterierna for att fa utses
till Gasellféretag har varit

yATONGASELLER
14: Hypergene

2013: Netlight Consulting

2012: Roslagens energi- och driftteknik,
Redab

2011: Last & Terréang Haggroths Traktor

2010: Gina Tricot

2009: Engcon

Utmarkelsen Maratongasell gar till den
av det aktuella arets Gaseller som varit
Gasellforetag flest ar (behover inte vara i
rad). Utmarkelsen delas ut till ett foretag
per ar och ett féretag kan endast utses
till Maratongasell en gang. Utmarkelsen
har funnits sedan 2009.

De Gaseller som har
vuxit snabbast i respek-
tive lan utses till 1ans-
vinnare.
Grant Thornton ar en av
huvudsponsorerna och delar
den 21 maj ut utmarkelsen STOLT SPONSOR
Kvinnlig Gasell i Malmé. 2015
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