Bristande IT-stod hindrar rektorer fran det
pedagogiska uppdraget

I en undersokning bland landets rektorer i kommunala skolor framkommer att
IT-stodet for rapportering och uppfoljning hindrar manga rektorer fran sitt
huvudsakliga pedagogiska uppdrag. En stor del av rektorernas tid laggs istillet pa
administration, samtidigt som systemen ir daligt anpassade till skolledarnas
behov och myndigheternas krav.

Beslutsstodsforetaget Hypergene har under perioden 28 april till 14 maj 2014
genomfort en undersokning dar totalt 578 rektorer i kommunala grund- och
gymnasieskolor svarat pa fragor om sin anvandning av IT-stdd for rapportering och
uppfoljning, det vill saga arbete som ror styrning, planering och kvalitetsuppféljning av
skolans verksamhet. Svaren visar att [T-stodet upplevs som ett tyngande problem i
skolledningens vardag och ett direkt hinder for att fokusera pa karnuppgiften.

"Halva debatten om IT i skolan saknas da diskussionen hittills mest handlat om
situationen for larare och elever. Med den har undersokningen vill vi belysa ett
omfattande problem i skolan. Bristen pa andamalsenligt IT-stdd hindrar rektorer fran
att fokusera pa det pedagogiska uppdraget, den negativa effekten av det ar uppenbar”,
sager Diana Broman, ansvarig for skolfragor pa Hypergene.

Rektorer lagger en allt storre del av sin tid pa rapportering och uppfoljning
Ndrmare atta av tio rektorer lagger upp till 40 procent av sin tid pa rapportering och
uppfoljning. Det som tar mest tid i ansprak ar malstyrning och maluppfyllelse, foljt av
kvalitetsredovisning samt budget och analys. Dessa arbetsuppgifter har 6kat i
omfattning de senaste aren. Atta av tio rektorer ligger mer eller mycket mer tid pa
rapportering och uppféljning i dag jamfort med for fem ar sedan. Analyser, rapporter
samt malstyrning och maluppfyllelse 4r de omrdaden som 6kat mest i tidsdtgang under
perioden.

"Rektorer stalls infor allt mer omfattande och tidsddande krav pa rapportering och
uppfoljning, bland annat inom omraden som inte traditionellt stods av skolans IT-
system. Har ser vi en tydlig utmaning. For att frigora tid for rektorerna behdver IT-
systemen kompletteras och anpassas till dagens fordandrade forutsattningar”, sager
Diana Broman.

Hur stor andel av din arbetstid bedémer du att du i genomsnitt
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Diagram 1 - Fordelning av rektors arbetstid



Bedomer du att du idag Idgger mer eller mindre tid pd rapportering
och uppfoljining jamfért med fér fem dr sedan?
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Diagram 2 - Forandring i arbetsinnehall under den senaste femarsperioden

IT-stodet ar inte anpassat till skolledarnas behov eller myndigheternas krav
Endast en av sju rektorer anser att IT-stodet dr anpassat efter deras behov. Tvartemot
svarar var tredje att det ar direkt daligt eller inte alls anpassat efter deras behov.
Liknande svar far fragor om systemen ar anpassade till Skolverkets och andra
myndigheters krav.

"Rektorernas vardag har genomgatt en genomgripande forandring under senare ar. Nar
skolan kommunaliserades fick rektorerna bade stat och kommuner att rapportera till. I
kombination med att allt fler dimensioner av skolans verksamhet nu f6ljs upp gor det att
det administrativa arbetet blir allt mer betungande och kraven pa ratt verktyg allt hogre.
Resultaten fran undersokningen stimmer till eftertanke och visar tydligt pa behoven av
forandring. Ska skolans resultat kunna forbattras maste ocksa denna del fungera”, sdger
Diana Broman.

Hur val anser du att ert nuvarande IT-stdd for rapportering och
uppféljning ar anpassat efter dina behov som rektor eller
bitradande rektor?
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Diagram 3 - Bedomning av IT-systemets dndamalsenlighet

Rektorerna efterfragar enkelhet och farre system

Pa fragan om vad som bast beskriver den egna kommunens IT-stdd for rapportering och
uppfoljning inom skolan anger drygt sju av tio att det ar for manga parallella system.

Pa fragan om vad som ar viktigast for att forenkla rapportering och uppfoéljning av
skolans verksamhet svarar hela 95 procent av rektorerna att de vill ha anvdndarvanliga



system som ar anpassade efter deras behov. Som tidigare redovisats anser en av sju att
dagens system ar valanpassade.

Fler an atta av tio rektorer anger dessutom hog tillganglighet, kontinuerligt uppdaterad
information och ett samlat granssnitt for alla system som viktiga eller mycket viktiga.

I vilken utstrdckning anser du att féljande beskriver ert IT-stod for
rapportering och uppféljning idag? (Flera svar mdjliga)
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Diagram 4 - Bedomning av nuvarande IT-systems egenskaper

Hur viktigt dr foljande for att forenkla rapportering och
uppféljning av skolans verksamhet (Flera svar méjliga)

Anvandarvanliga system som dr anpassade _ 95%
efter skolledningens behov 0
pyetem med nog g ghet o NI o
kontinuerligt uppdaterad information 0
System som hdnger samman och gor det _ 88%
mojligt att arbeta mot ett samlat granssnitt °
Kvalitetssakrad information som inte _ 85%
behover kontrolleras manuellt 0
System som gor rapporteringstillfallena sa _ 77%
fa som mojligt °
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Diagram 5 - Bedomning av olika faktorers betydelse for att forenkla rapportering och uppfdljning



Hur mdnga system/program anvdnder du i dagsldget for att hdmta/fad tillgdng till
nédvindigt underlag till det I6pande arbetet inom rapportering och uppféljning?
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Diagram 6 - Bedomning av system/program som rektorer anvander i arbetet med rapportering och uppf6ljning

Drygt halften, 51 procent, av rektorerna anvander minst fem olika system for att hamta
eller fa tillgang till n6dvandigt underlag till det 16pande arbetet inom rapportering och
uppfoljning.

"Behovet av enkelhet och anvandarvanlighet dr naturligt i en stressig vardag, liksom att
systemet svarar mot det mest grundlaggande: anvindarens behov. Vi hoppas att
undersokningen kan bidra till att initiera en debatt om rektorernas behov”, sager Diana
Broman.

Ett béttre anpassat IT-stod skulle ge mer tid for det pedagogiska uppdraget
Rektorerna ar tydliga med vad de anser vara den storsta vinsten med ett effektivare och
mer dndamalsenligt IT-system for rapportering och uppfoljning - mer tid for det
pedagogiska uppdraget. Detta anses vara langt viktigare dn 6vriga aspekter, som till
exempel ekonomiska besparingar, vilket anses vara den relativt sett minsta vinsten.

"Resultaten ar glasklara, effektivare IT-system skulle ge mer tid till det pedagogiska
uppdraget. Det handlar alltsa inte om att spara pengar. Rektorerna vill ha fokus pa
kdrnuppdraget och IT-systemen dr i dag ett hinder for de flesta avdem”, sdger Diana
Broman.



Vilka bedémer du dr de frdmsta vinsterna som ett effektivare IT-
system for rapportering och uppféljning i skolan skulle ge? OBS att
1=viktigast, 7=minst viktigt

Mer tid till det pedagogiska uppdraget [N 1,98
Battre helhetssyn NS 341
Mer kontroll pé arbetet och béttre planering NN 347
Effektivare kvalitetsredovisning [N 428
Validerad och tillférlitlig information [N 431
Mer arbetsgladje NI 434
Ekonomiska besparingar I 5,29
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Diagram 7- Bedomning av effekter av effektivare IT-system for rapportering och uppfdljning (Medelvarde alla svar)

Bakgrund till undersékningen

Syftet med undersokning har varit att skapa underlag for en diskussion om rektorers
arbetssituation utifran anvandning av IT-system som beslutsstod for rapportering och
uppf6ljning. Med rapportering och uppféljning menas har arbete med styrning,
planering och kvalitetsuppf6ljning av skolans verksamhet. Arbetet kan t.ex. inkludera
budget och prognoser, kvalitetsredovisning, analys och malstyrning.

Utgangspunkten har varit den aktuella debatten om den svenska skolans utveckling, dar
perspektivet om rektorernas arbetssituation till stor del har saknats. Det finns dock ett
antal initiativ i debatten som knyter an till denna diskussion. Lararférbundet
presenterade den 28 februari en undersékning som visade att 55 procent av rektorerna
funderar pa att lamna sitt yrke. Utbildningsdepartementet tillsatte den 11 april en
utredning om rektorernas arbetssituation. Vi avser vara en del av och bidra till debatten
om hur moderna IT-system kan skapa forutsattningar for effektiv styrning och
uppfoljning av skolan - och darmed battre forutsattningar for rektorer att fokusera pa
det pedagogiska uppdraget.

Hypergene har i dag cirka 40 kommuner som kunder, primart inom beslutsstod for
ekonomi- och verksamhetsstyrning. Vi har som en konsekvens av detta kommit i
kontakt med allt fler skolforvaltningar och darmed kommit att uppmarksamma ett antal
av de utmaningar som vi vill belysa med denna undersokning.

Om undersdokningen

Undersokningen genomfordes som webbenkat under perioden 28 april-14 maj och
skickades till rektorer och bitradande rektorer 6ver hela Sverige. Enkdten besvarades av
578 rektorer och bitradande rektorer i kommunala skolor. Undersdkningen
genomfordes pa uppdrag av Hypergene av Mohlin & Vestskov Marknadsinformation AB
som arbetar enligt ICC/ESOMAR:s etiska regler for enkdtundersokningar.



Kort om Hypergene

Hypergene levererar stod for hela beslutskedjan inom ekonomi- och
verksamhetsstyrning; fran att planera och styra utifran vision, mal och nyckeltal till att
realisera besluten genom att involvera och leda hela organisationen. Till kedjan hér aven
flexibla och effektiva verktyg for budget och prognos, liksom anvandarvanliga stéd for
rapportering och analys. Hypergene grundades 2000, ar i stark tillvaxt och har utsetts
till DI Gasell sju ganger under de senaste atta aren. Bland kunderna finns Goteborgs
Stad, SSAB, TV4, Lunds universitet, Kungliga Hovstaterna och Upplands Motor.
Dessutom arbetar Hypergene med drygt 40 av landets kommuner. Hypergene har sitt
huvudkontor i Malmé och finns dven i Stockholm, Géteborg och Kalmar med snart 100
anstallda.



